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L’aéroport Nantes Atlantique se dote de balises sonores 
pour une meilleure accessibilité des personnes malvoyantes 

• Le nouveau dispositif aide les personnes souffrant de déficience visuelle à se repérer à 
l’aide de balises qui émettent du son, actionnables par télécommande et smartphone. 
 

• Cette démarche s'inscrit dans la continuité de l’obtention du label S3A et confirme 
l'ambition de VINCI Airports d'accueillir du mieux possible tous les passagers, quel que 
soit leur handicap. 

 

 
 

L’aéroport Nantes Atlantique, géré par VINCI Airports, franchit une nouvelle étape dans sa démarche 
d’inclusion en installant des balises sonores pour les personnes malvoyantes. Ces balises ont été 
positionnées en extérieur sur le parking dépose-minute et sur l’esplanade auprès des transports en 
commun (navette aéroport et bus Naolib 38), mais aussi aux entrées et dans l’aérogare. Le parcours 
des passagers malvoyants est ainsi facilité, et ce dès l’arrivée à l'aéroport, quel que soit le moyen de 
transport en amont (déposé en voiture par un accompagnant, en taxi ou en transport en commun).  

Ce dispositif innovant s’inscrit dans la continuité de l’obtention du label S3A (Symbole d’Accueil, 
Accompagnement, Accessibilité) en décembre 2022, faisant de Nantes Atlantique le premier 
aéroport à recevoir cette distinction et répandu dans le réseau VINCI Airports depuis. 

Concrètement, les balises sonores, actionnables à distance via une télécommande ou une 
application mobile (MyMoveo), fournissent des informations directionnelles et contextuelles, 
permettent aux personnes malvoyantes de : 
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• se déplacer de manière autonome et sécurisée à l’aéroport ; 
• s’orienter vers les points stratégiques de l’aéroport, depuis l'esplanade jusqu'au comptoir 

information ou l’espace d'attente PHMR, pour obtenir de l'information ou être pris en charge. 

Ce projet a été réalisé en collaboration avec l’entreprise OKEENEA, spécialisée dans les solutions 
d’accessibilité, et l’association Valentin Haüy, qui a apporté son expertise pour identifier les points 
clés du parcours passager nécessitant un accompagnement sonore.  

Les rencontres de l’accessibilité à l’aéroport 

Le 17 janvier dernier, l’aéroport a organisé “Les Rencontres de l’Accessibilité”, réunissant usagers et 
une dizaine d’associations locales de personnes en situation de handicap (Adapeila/Unapei, Valentin 
Haüy, APF France Handicap, AAD Makaton, Team 303, Nous Aussi, l’ESAT de Legé, Verneuil Grand 
Ouest, APAJH), dans le but d’améliorer le parcours des passagers et le rendre plus accessible. A cette 
occasion, l’aéroport a eu le plaisir d’offrir à l’association Valentin Haüy 20 télécommandes pour 
actionner les balises sonores, à l’aéroport comme dans tout espace public en France équipé du 
système.  

“Les balises sonores m’aident à me situer géographiquement dans l’espace”, témoigne Bruno, 
malvoyant et membre de l’association Valentin Haüy. “Les balises sont indispensables pour moi. 
Sans elles, je suis incapable de me déplacer seul. Les balises me donnent une information précise 
de la direction et du nombre de pas pour arriver au prochain point.” 

   

Bruno, malvoyant et membre de l’association Valentin Haüy, utilise les balises sonores pour se repérer à l’aéroport 
Nantes Atlantique © Nick Resmann 

“Au-delà des obligations réglementaires incombant aux établissements recevant du public (ERP), 
VINCI Airports a la volonté d'améliorer l’accueil de tous ses passagers, et notamment ceux qui 
présentent un handicap visible ou invisible. Nous remercions notre partenaire Valentin Haüy pour 
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l’aide précieuse apportée à la mise en place des balises sonores pour les personnes malvoyantes”, 
complète Xavier Lortat-Jacob, directeur de l’aéroport Nantes Atlantique – VINCI Airports. 

 
À propos de VINCI Airports 

Premier opérateur aéroportuaire privé au monde, VINCI Airports gère plus de 70 aéroports dans 14 pays. Grâce à son 
expertise d’intégrateur global, VINCI Airports développe, finance, construit et exploite les aéroports en apportant sa capacité 
d’investissement et son savoir-faire dans l’optimisation de la performance opérationnelle, la modernisation des 
infrastructures et la conduite de leur transition environnementale. VINCI Airports est le premier opérateur aéroportuaire à 
s’être engagé dans une stratégie environnementale à l’échelle internationale en 2016, pour atteindre l’objectif zéro émission 
nette sur l’ensemble de son réseau d’ici 2050.  

Pour plus d’informations : www.vinci-airports.com, @VINCIAirports, https://www.linkedin.com/company/vinci-airports/ 
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